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Entre les soussignées :

La Société CONTITRADE FRANCE, SAS au capital de 20.000.000 euros, dont le siège social est situé ZI Le Meux, 495 Rue du Général de Gaulle, 60880 Le Meux, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Compiègne sous le numéro 394 479 034, représentée par Monsieur Alessandro DE MARTINO, Directeur Général Délégué, et Monsieur Franck MATHIEU, Directeur Grands Comptes, dûment habilités aux fins des présentes

ci-après dénommée le « Prestataire » ou « ContiTrade »
D’une part
ET 

La Société France Benne , Société Anonyme, dont le siège social est situé Boulevard Arago – Parc d’Activités Les Colonnes – 79180 CHAURAY, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Niort sous le numéro 400 604 120, représentée par Madame Geneviève GIBIARD, agissant en sa qualité de Secrétaire Générale, dûment habilité(e) aux fins des présentes

ci-après dénommée la « Centrale »
agissant en son nom et pour son compte ainsi qu’au nom et pour le compte des sociétés énoncées en annexe A (ci-après dénommées les « Adhérents »).

D’autre part

ContiTrade, la Centrale et les Adhérents sont ci-après collectivement dénommée « les Parties » ou individuellement « la Partie ».
IL EST PREALABLEMENT EXPOSE CE QUI SUIT :
La société ContiTrade France anime un réseau spécialisé dans la distribution de pneumatiques et dans les prestations pneumatiques et services automobiles. A ce titre, ContiTrade fournit des pneumatiques et réalise, par le biais notamment de ses sous-traitants FleetPartner, des prestations d’entretien et de maintenance des pneumatiques pour les flottes de Véhicules.

La Centrale négocie au nom et pour le compte de ses Adhérents, des conditions commerciales dont ces derniers bénéficient auprès des fournisseurs référencés par la Centrale.

Dans le cadre de leurs activités, les Adhérents sont conduits à faire appel à des prestataires spécialisés dans la fourniture de pneumatiques et des prestations qui y sont attachées pour leurs Véhicules et engins.

Les Parties se sont par conséquent rapprochées aux fins de conclure le présent accord.

CECI ETANT EXPOSE IL EST CONVENU ET ARRETE CE QUI SUIT :

ARTICLE 1 - DEFINITIONS

1.1. Les termes du présent document, employés au singulier comme au pluriel avec une majuscule, ont la signification qui leur est donnée ci-après :
· « Ateliers FleetPartner » : désigne l’ensemble des Points de Vente dans lesquels les Adhérents peuvent se rendre pour bénéficier des Produits et/ou Prestations objets du présent Contrat.

· « Contrat » : désigne l’ensemble des dispositions énoncées et référencées dans le présent document, ainsi que tout avenant qui viendrait le compléter, le modifier ou s’y substituer, étant précisé que le préambule et les annexes en font partie intégrante.

· « Prestations » : désigne les prestations pneumatiques et services automobile susceptibles d’être effectués par ContiTrade et dont la Centrale a négocié le prix avec ContiTrade. La liste des Prestations et des tarifs associés figure en annexe D du Contrat.
· « Produits » : désigne les produits susceptibles d’être vendus par ContiTrade et dont la Centrale a négocié le prix avec ContiTrade. La liste des Produits et des tarifs associés figure en annexe C du Contrat.
· « Sites » : ensemble des établissements des Adhérents sur lesquels ContiTrade est susceptible d’intervenir pour réaliser les Prestations.
· « Véhicules » : désigne les véhicules des Adhérents pour lesquels les Adhérents ont demandé une Prestation objet du Contrat.

1.2. Les termes précédés d’une majuscule dans le cadre du Contrat et non expressément définis à l’article 1.1 auront les définitions exposées dans le corps du Contrat.
ARTICLE 2 - OBJET DU CONTRAT
L’objet du présent Contrat est de déterminer d’une part les conditions commerciales applicables aux achats de Prestations et Produits effectués par les Adhérents auprès de ContiTrade et d’autre part de déterminer les services rendus par la Centrale au bénéfice de ContiTrade.
ARTICLE 3 - integralité contractuelle

3.1. Le présent Contrat constitue l’intégralité de l’accord des Parties en ce qui concerne l’objet des présentes. En conséquence, le présent Contrat annule et remplace tout autre accord, protocole, contrat, convention et/ou document de quelque nature que ce soit antérieur à sa date d’entrée en vigueur en relation directe et/ou indirecte avec l’objet des présentes.

3.2. En cas de contradiction entre une ou plusieurs stipulations au sein du Contrat, celles-ci prévaudront dans l’ordre de priorité décroissant suivant : 

· Les articles du Contrat

· Les annexes dans leur ordre d’apparition
ARTICLE 4 - DUREE
4.1. Le présent Contrat prendra effet au 04/06/2024 et courra jusqu’au 31 décembre de l’année en cours. 

4.2. Le présent Contrat sera ensuite tacitement reconduit par période(s) successive(s) d’une (1) année sauf dénonciation par envoi par ContiTrade ou la Centrale d’un préavis de résiliation trois (3) mois avant le terme de la période en cours par Lettre Recommandée avec Accusé de Réception. La durée du Contrat ne pourra toutefois excéder une durée totale de trois (3) ans. Toute reconduction au-delà du nombre de reconduction maximum devra faire l’objet d’un avenant écrit négocié entre les Parties.
ARTICLE 5 - MODALITE D’EXECUTION _ fourniture des prestations et produits
5.1. ContiTrade réalisera les Prestations commandées par les Adhérents sur leurs Sites, au sein des Ateliers FleetPartner ou en un lieu convenu entre ContiTrade et l’Adhérent concerné.

La liste complète des Ateliers FleetPartner au sein desquels les Adhérents peuvent se rendre pour faire réaliser des Prestations ou acquérir des Produits se trouve en annexe B du Contrat.

5.2. ContiTrade s’engage également dans le cadre des Prestations à réaliser les services suivants :

· Recreusage de 65 % minimum des pneus quittant l’entreprise pour rechapage ou valorisation ;

· Vérification de la pression des pneus des véhicules trois fois par an en moyenne (sur vérification ou remplacement du pneu) ; 
· Acceptation au rechapage de 70 % minimum des pneus neufs introduits dans la flotte (hors dommages accidentels) ;

· Réaliser la permutation et/ou le retournement sur jante de l’ensemble des Véhicules au moins une (1) fois par an.

5.3. Concernant les prestations de gardiennage, les Parties conviennent que ContiTrade ne pourra pas être tenu responsable en cas de perte des pneumatiques du Client, au-delà d’une période de gardiennage de dix-huit (18) mois.
5.4. La passation de commandes par les Adhérents pour la fourniture de Produits et/ou de Prestations pourra intervenir par tout moyen.

5.5. Les achats de Produits et Prestations sont soumis aux Conditions Générales De Vente de ContiTrade en vigueur à la date de passation de la commande par l’Adhérent. Les Conditions Générales de Vente de ContiTrade en vigueur à la date de signature du présent Contrat figurent en annexe E du Contrat.
ARTICLE 6 - OBLIGATION DES ADHERENTS
Les Adhérents s’engagent à garantir à ContiTrade, sur leurs Sites : 

· Un libre accès aux Sites ;
· Un libre accès aux Véhicules

· Une aire de travail d’un mètre cinquante tout autour du Véhicule 
· Une mise à disposition des Véhicules pour réaliser les visites de parc selon les besoins exprimés par ContiTrade ;
· L'eau, le courant électrique, l'air comprimé

Les Adhérents s’engagent à procéder régulièrement à une vérification du serrage des roues des Véhicules Poids Lourd sur lesquels ContiTrade est intervenue afin de détecter tout signe de desserrage.

En cas de visites périodiques de ContiTrade, un préposé de l’Adhérent devra impérativement être présent sur le Site lors de ladite visite.

Il est entendu entre les Parties que les obligations énoncées à l’article 6 du Contrat constituent des obligations essentielles pour que ContiTrade puisse répondre de ses obligations contractuelles.

Les Adhérents autorisent expressément ContiTrade à utiliser leur nom commercial, leur marque et leur logo.
ARTICLE 7 - OBLIGATIONS DE LA CENTRALE
La Centrale s’oblige à : 
· Promouvoir auprès des Adhérents, par tous les moyens dont elle dispose, l’image de FleetPartner ainsi que les Prestations et Produits susceptibles d’être fournis par ContiTrade.

· Diffuser aux Adhérents l’ensemble des éléments négociés dans le cadre du présent Contrat. 
· Communiquer par écrit à ContiTrade toute modification de la liste des Adhérents (Annexe A). La prise en compte par ContiTrade de la modification de l’annexe A sera effective au plus tard huit (8) jours ouvrés après la réception du document mis à jour.

Il est entendu entre ContiTrade et la Centrale que les obligations énoncées à l’article 7 du Contrat constituent des obligations essentielles pour que ContiTrade puisse répondre de ses obligations contractuelles.
La Centrale autorise expressément ContiTrade à utiliser son nom commercial, sa marque et son logo.
ARTICLE 8 - PRIX/MODALITES FINANCIERES
8.1. Conditions commerciales applicables aux Adhérents
8.1.1. Les Produits et Prestations seront facturés aux Adhérents par ContiTrade, conformément aux tarifs négociés par ContiTrade et la Centrale et qui figurent en annexe du Contrat (Annexe C et D).

8.1.2. Le règlement des factures devra être effectué par les Adhérents par virement bancaire dans un délai de 45 jours à compter de la fin du mois au cours duquel la facture aura été émise ou dans un délai de 45 jours à compte de la date d’émission de la facture s’il s’agit d’une facture récapitulative.

8.1.3. Tout règlement ne pouvant être encaissé à sa date d’échéance, entraînera outre l’indemnité forfaitaire de 40 € prévue à l’article L. 441-10 du Code de Commerce, une pénalité de retard calculée sur la base du taux de refinancement de la BCE majoré de dix (10) points sans préjudice de la possibilité pour ContiTrade de se prévaloir des remèdes énoncés à l’article 1217 du code civil.

8.1.4. Les Produits et Prestations seront facturés par application des remises indiquées en annexe (Annexes C et D) sur les tarifs de base en vigueur à la date de leur commande, notamment les barèmes de facturation des manufacturiers pour les Produits et les tarifs de base ContiTrade pour les Prestations.

8.1.5. Toute modification des remises indiquées en annexe (Annexes C et D) fera l’objet d’un accord préalable de la Centrale. ContiTrade proposera par courrier électronique les nouvelles remises à la Centrale qui disposera d’un délai de quinze (15) jours calendaires pour les accepter ou les refuser. En cas d’acceptation, les remises seront immédiatement applicables. En cas de refus, les remises en vigueur jusqu’alors resteront en vigueur jusqu’à ce que la Centrale et ContiTrade parviennent à s’entendre sur lesdites remises ou mettent fin au Contrat par l’envoi d’une lettre avec accusé de réception invoquant la présente clause.
A défaut de réponse dans le délai ci-dessus énoncé les remises seront applicables dès le lendemain de la date limite de réponse.
8.1.6. Les tarifs de base des Prestations en vigueur à la date de passation de la commande par la Centrale en annexe D, pourront être modifiés par ContiTrade à tout moment. Dans cette hypothèse, le nouveau tarif sera adressé à la Centrale par courrier électronique. Ce nouveau tarif sera applicable dans un délai de quatre (4) semaines à compter de sa réception par la Centrale, sauf opposition notifiée par ce dernier par courrier électronique avant la date d'entrée en vigueur du nouveau tarif. Ce délai pourra être réduit en cas de force majeure, de modification de la réglementation en vigueur ou de hausse exceptionnelle du prix des matières premières. En cas de désaccord sur la révision de tarif, les Parties s'engagent à négocier de bonne foi afin de définir conjointement un nouveau tarif convenu, dans le délai précité de quatre (4) semaines à compter de la date d'envoi du nouveau tarif par ContiTrade. 
8.2. Rémunération du référencement  

8.2.1. En contrepartie des prestations rendues par la Centrale et énoncées à l’article 7 du Contrat, la Centrale percevra une rémunération décrite ci-dessous :

RFA Adhérent applicable sur chiffre d’affaires Produits et Prestations (hors dépannage) acquitté par les Adhérents auprès de ContiTrade pendant l’année civile
De de 600k€ à 900k€ => 2.00%

De de 900k€ à 1 000k€ => 2.50%

Plus de 1 000€ => 3.00%

RFA siège applicable sur chiffre d’affaires Produits et Prestations (hors dépannage) acquitté par les Adhérents auprès de ContiTrade pendant l’année civile
=> 0.70%

8.2.1. Le paiement de cette rémunération s’effectuera au début de l’année suivante, sur présentation d’une facture de la Centrale et après que la Centrale et ContiTrade aient validé ensemble le chiffre d’affaires à prendre en compte pour le calcul de la rémunération. Aucune RFA ne sera versée par ContiTrade dans le cas où la Centrale n’aurait pas honoré l’ensemble du paiement de son chiffre d’affaires facturé sur la période concernée. En cas de sortie de l’Adhérent du groupement, le paiement de cette rémunération s’effectuera, prorata temporis, en tenant compte de la date de sortie de l’Adhérent. 
8.2.3. Le règlement de la facture devra être effectué dans un délai de 45 jours à compter de la date d’émission de la facture.
ARTICLE 9 - SOUS-TRAITANCE 
9.1. ContiTrade pourra sous-traiter tout ou partie des Prestations qui lui sont confiées au titre du présent Contrat.

9.2. ContiTrade demeurera seule responsable vis-à-vis des Adhérents de la correcte exécution des Prestations et s’engage d’ores et déjà à faire respecter par le/les sous-traitant(s) les stipulations du Contrat.
ARTICLE 10 - RESILIATION ANTICIPEE
10.1. ContiTrade et la Centrale pourront résilier le présent Contrat en cas d’inexécution totale ou partielle de l’une quelconque de leurs obligations essentielles, dès lors que celle-ci n’est pas imputable à un cas de force majeure tel que défini au Contrat.
10.2. La Partie défaillante sera mise en demeure de respecter ses obligations dans un délai de 15 (quinze) jours calendaires à compter de la première présentation de la mise en demeure envoyée par lettre recommandée avec accusé de réception ; passé ce délai, si cette mise en demeure restait sans effet, le Contrat sera résilié de plein droit, sans qu’il soit besoin d’une autre mise en demeure et sans préjudice du droit de la Partie lésée à des dommages et intérêts et au paiement des créances dues.
ARTICLE 11 - FORCE MAJEURE
L’une quelconque des Parties ne sera pas tenue pour responsable vis-à-vis des autres Parties en cas de défaillance ou de défaut dans l’exécution de ses obligations résultant d’un cas de force majeure. Le cas de force majeure suspend les obligations à la charge des Parties pendant toute la durée de son existence. Toutefois, si le cas de force majeure a une durée supérieure à 15 (quinze) jours consécutifs, à compter de la notification par tout moyen par la Partie le subissant aux autres Parties, le Contrat pourra être résilié de plein droit par l’une des Parties, 8 (huit) jours après la date de première présentation d’une lettre recommandée avec avis de réception.

Sont considérés comme cas de force majeure tous les évènements échappant raisonnablement au contrôle de l'une des Parties et qui rendent l’exécution du Contrat impossible. Ces évènements incluent notamment les guerres, actes de terrorisme, émeutes, interruptions ou arrêt des transports, pénuries de matériels/de matières premières/sources d’énergie, grèves, quelles qu'en soient les causes, lock-out, intervention des pouvoirs publics, bris de machine, incendies, inondations, explosions et toutes autres circonstances indépendantes de la volonté de la Partie subissant l'évènement.
ARTICLE 12 - RESPONSABILITE
La responsabilité globale encourue par ContiTrade en cas de faute prouvée à l’égard des Adhérents, sur quelque fondement juridique que ce soit et quel que soit le montant du dommage subi, est par les présentes expressément limitée au montant payé par l’Adhérent concerné à ContiTrade au titre de l’année du Contrat au cours de laquelle le dommage est subi. Il est en outre précisé que la responsabilité de ContiTrade ne saurait en aucun cas être engagée du fait d’un dommage spécial, accessoire, consécutif ou immatériel, tel que, notamment, une perte de bénéfices, une perte de production ou une atteinte à l’image.
ARTICLE 13 - CONFIDENTIALITE
Les Parties reconnaissent que le présent Contrat et tous les documents qui lui seront remis pour son exécution, présentent un caractère strictement confidentiel.

Tant pendant le cours du présent Contrat que pendant une durée de trois (3) ans après son extinction, pour quelque cause que ce soit, les Parties s’interdisent formellement de transférer ou de divulguer à des tiers, à quelque titre que ce soit, les informations résultant du Contrat ou des négociations ayant abouti à sa conclusion.

Les Parties s’engagent à mettre à la charge de tous leurs partenaires, collaborateurs, subordonnés, sous-traitants, conseillers la présente obligation de confidentialité.

La Partie qui fait perdre à une information ou un document, quelle qu’en soit la forme, son caractère confidentiel, soit directement, soit en obligeant une autre Partie à le révéler du fait de l’inexécution de ses propres obligations, soit par le fait d’un de ses partenaires, collaborateurs, subordonnés, sous-traitants, conseillers, s’oblige à indemniser la Partie lésée de tout préjudice légitime qu’elle aurait subi en conséquence directe ou indirecte de cette violation contractuelle.
article 14 - Données personnelles

14.1 Général 
Chaque Partie s’engage à respecter l’ensemble des dispositions légales et règlementaires en vigueur en matière de données personnelles, et notamment celles de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés et celles du règlement (CE) 2016/679 du Parlement européen sur la protection des données à caractère personnel. Toute évolution législative ou réglementaire en matière de protection des données personnelles et de respect de la vie privée, qui pourrait donner lieu à un renforcement des obligations des Parties au titre du présent article, sera mise en œuvre dans les meilleurs délais par ces dernières et à leurs propres frais.

14.2 Données personnelles et relation contractuelle

Chacune des Parties est responsable des traitements des données à caractère personnel des signataires et des interlocuteurs de l’autre Partie. La finalité du traitement de ces données à caractère personnel est l’établissement, l’exécution et le suivi de la relation contractuelle établie entre les Parties, étant précisé que la base légale dudit traitement est la performance du présent Contrat.

Ces données à caractère personnel peuvent être transmises sur la même base légale et pour la même finalité aux sociétés sous-traitantes ou aux sociétés affiliées de chaque Partie (« société affiliée » désigne toute entité juridique qui, de manière directe ou indirecte, contrôle une Partie, est contrôlée par une Partie, ou est soumise avec une Partie à un contrôle commun, le terme « contrôle » désignant la détention directe ou indirecte de plus de 50% des droits de vote ou du capital de cette entité juridique). En cas de transfert de données à caractère personnel en dehors de l’Union européenne, ce transfert sera réalisé en stricte conformité avec les règles impératives applicables, ainsi que les règles internes à chacune des Parties. Les données à caractère personnel des signataires et interlocuteurs de chaque Partie seront traitées pendant la durée de la relation contractuelle puis archivées conformément aux durées de prescription légales en vigueur. Au terme de cette période, ces données à caractère personnel seront supprimées, à condition que cette suppression ne soit pas contraire à toute obligation légale de les conserver.

En vertu du Règlement Général de la Protection des Données (EU RGPD), les personnes concernées par ce traitement ont les droits suivants (Droits d’information des articles 13 et 14 EU RGPD) : Droit de retirer son consentement de l’article 7 EU RGPD ; Droit d’accès de l’article 15 EU RGPD ; Droit de rectification de l’article 16 EU RGPD ; Droit de suppression de l’article 17 EU RGPD ; Droit de limitation au traitement de l’article 18 EU RGPD ; Droit à la portabilité des données de l’article 20 EU RGPD ; Droit d’opposition au traitement de l’article 21 EU RGPD.

En cas de question sur ce sujet ou pour exercer ces droits, les personnes concernées peuvent contacter :

- CONTITRADE :
· Par voie électronique dpo@bestdrive.fr 

· Par voie postale : DPO CONTITRADE FRANCE - ZI Le Meux, 495 Rue du Général de Gaulle, 60880 Le Meux
- Le Client : 
· Par voie électronique : Indiquer adresse email communiquée par le Client
· Par voie postale : Indiquer adresse postale communiquée par le Client
Le cas échéant, les personnes concernées peuvent également contacter l’autorité de protection des données nationale compétente. Pour la France, il s'agit de la Commission Nationale de l'Informatique et des Libertés.

ARTICLE 15 – modification du contrat

15.1. Le présent Contrat ne pourra être modifié que par voie d’avenant écrit, signé par les représentants des Parties dûment habilités à cet effet.

15.2. Cette stipulation ne concerne pas :

· La modification de l’annexe A qui pourra intervenir de manière unilatérale, par écrit, au bénéfice de la Centrale, dans les conditions énoncées au Contrat.
· La modification de l’annexe B qui pourra intervenir de manière unilatérale, par tout moyen, au bénéfice de ContiTrade.
· Les modifications des annexes C et D qui pourront intervenir dans les conditions prévues à l’article 8 du Contrat.
ARTICLE 16 - INTUITU PERSONAE
Le présent Contrat est conclu en raison de la qualité de la Centrale. En conséquence, le présent Contrat ne peut être ni cédé, ni transféré, ni transmis, ni apporté à un tiers par la Centrale sans l’accord préalable et écrit de ContiTrade. 
ARTICLE 17 - DROIT APPLICABLE/ATTRIBUTION DE JURIDICTION
17.1. Le présent Contrat est soumis au droit français à l’exclusion de ses règles de conflit de loi et de la convention de Vienne sur la vente internationale de marchandises de 1980.
17.2. Tout litige relatif à la conclusion, la validité, l’exécution, l’interprétation ou la cessation du présent Contrat, sera soumis aux juridictions de Compiègne, exclusivement compétentes, y compris en référé, nonobstant l’appel en garantie ou la pluralité de défendeurs. 
ARTICLE 18 - BONNE FOI ET INDEPENDANCE 
18.1. Les Parties s'engagent à toujours se comporter, les unes envers les autres comme des partenaires et cocontractants loyaux et de bonne foi.
18.2. Le Contrat étant conclu entre des personnes juridiques distinctes, les Parties restent et demeurent des cocontractants indépendants. En conséquence, la collaboration en résultant ne saurait induire aucune confusion entre elles. Chaque Partie assure seule et à ses risques et périls les conséquences de son activité et de ses opérations, sans pouvoir prétendre, notamment, faire supporter ses propres pertes éventuelles, liées à l'exécution du Contrat, à une autre Partie. 
ARTICLE 19 - Divers 

19.1. Les tolérances des Parties dans l’exécution du Contrat ne sauraient conférer un droit acquis au profit des autres Parties ni interprétées comme ayant eu un effet novatoire.
19.2. Si plusieurs ou l'une quelconque des stipulations du présent Contrat devait être déclarée(s) nulle(s) ou inapplicable(s) en tout ou partie, cette nullité ou non-applicabilité n’affectera pas la validité ou l’applicabilité du reste du présent Contrat. Dans un tel cas, les Parties substitueront si possible à cette/ces stipulation(s) illicite(s) ou inapplicable(s), une/des stipulation(s) licite(s) ou applicable(s) aussi similaire(s) que possible ou ayant un effet équivalent.

19.3. Les intitulés portés en tête de chaque article ne servent qu'à la commodité de la lecture et ne peuvent en aucun cas être le prétexte d'une quelconque interprétation ou dénaturation des clauses sur lesquelles ils portent. En cas de contradiction et/ou d'interprétation entre l'un quelconque des intitulés et l'une quelconque des clauses du Contrat, le contenu de la clause prévaudra sur l'intitulé.

19.4. Toutes les stipulations du Contrat qui peuvent être raisonnablement interprétées comme survivant à la pleine exécution, à l'expiration, à la résiliation ou à l'annulation du Contrat y survivront, telles que par exemple la clause de confidentialité.

19.5. Pour les besoins des présentes, les Parties font élection de domicile en leur siège social respectif.

ARTICLE 20 – SIGNATURE ELECTRONIQUE

Le présent Contrat peut être signé par signature électronique conformément aux dispositions de l’alinéa 2 de l’article 1367 du Code civil. Tout document signé selon la procédure de signature électronique convenue sera réputé constituer l’original dudit document et présumé avoir la même force probante que l’écrit sur support papier au sens des articles 1364 et 1366 du Code civil. 
Les Parties acceptent qu’en cas de litige (i) les éléments d’identification, les certificats de signature électronique et les signatures électroniques, (ii) les marques de temps et (iii) les documents échangés sous forme électronique soient admissibles devant les tribunaux et fassent preuve des données, des consentements et des faits qu’ils contiennent ainsi que des signatures qu’ils expriment, qui auront le même effet juridique qu’une signature manuscrite.

En cas de signature électronique du présent Contrat, les Parties reconnaissent avoir eu connaissance et accepter expressément les conditions de la signature électronique qui leur ont été communiquées préalablement à la signature électronique.
Fait au Meux,

	POUR CONTITRADE
	POUR LA CENTRALE

	Monsieur Alessandro DE MARTINO
Directeur Général Délégué
Monsieur Franck MATHIEU
Directeur Grands Comptes 
	Madame Geneviève GIBIARD
Secrétaire Générale
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Annexe D : PRIX DES PRESTATIONS
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Annexe E : Conditions générales de vente
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Siconractuelloment i e dérogé 3 ces condiions de paiemert.
20 proft dun paiement & terme par le Client Professionnal. ko
Géfaut de palement parie ou total de Fune des dchéances.
‘convenues entrane de plin drot a déchéance du teme et rend
irmédistement exigbieTintégralt de I créance de 1a Sosité, ot
ceriuatemant ressuion immidiate des Froduts i QU3 e
e lause pénale une indemi de 15% des sommes toutes ares.
‘comprses dohues et 3 &ohoir. En oure. tout retard de paiement.
Guns facture anrainara conormément & [t L 44110 du
Code e commerce une pinaité de retsd su taux ce
refinancement e 1 BCE * 10 pins d pourcentage du montant
TTC du prix ainsi qulune indemnits forfafaire de 40 € i les fais
e recouvrement exposés pour recourrr Ia réance mpayée.
‘S'avérsent supérieurs au montant de cete inderit ortaaire. a
‘Sociéts poua demander leu remboursement, sur préseniaion
o jusificatts. Les éventuel rabals, rmises istoumes coférds.
24 Clent Professionnel par e biais un contrat spécifiue i sont.
us uniquement si ce derier a régh Iiniégraits des créances.
‘igibles par otre Socété.

Les sommes dues par la Socété notamment au ite des
istoumes,conditons pariuliéres de vente ou encore ndemrités
o remboursements, ot les sommes dues par ke Client
Professionnel ne pourron fae Fabjet daucune compensaton.
‘s2ufconvention spéciique o expresse contrae.

3 DELAI'EXECUTION
Note Sociét rsise les Presatons cns s délsis indiqués o
e 1 passston de s commande pa e Chent.

4 RESPONSABILITES
‘Conformément & vtk 1927 du Code G, s Sosiété appariara
‘s vénioules sous sa garde, tous es scins auelle apport & ses
propres iens. La Socié st pas responsable de a garde des

otjets présents dans s véiculs. Par conséauent e Cient ne
Geurassser aucun ot de valeur dan son véule, 2t pours
‘Gemander quelequindemrisaton que ce st n cas de dommage.
‘o disparion ce biens présents dans son vihicul.

Les Cints Professionnels ns peuvent engager a responsabiié
e la Soété quau tive de dommages matérels ot irecs ot
uniquement en c2s de faut, prouuée par e Cilnt Professionnel.
La responsalis de a Sociés es lmitée & I valeurdes Produis
= Presistons bjets) du ige. Est excue s réparation d tout
autredommage. retamment immatérils tels que pere de.
bénéf, dexplotatn, de producton, d chre dafares. de
Gonnées, per dune chance, atene 3 limage de marue.
prvation un o, et

5 GARANTIES
~ Garanti Kgale: Nous garanssons nos Produis o Prestaions.
pour une durée ce douze (12) mois & compter de Is cate de
Fecturston 30 Clent Frofessionnel Les Frodute e Presisions
‘Seaus pa 62 Consommateurs sont garants confomémant aux
‘isposiions gales en vigueur. Les garantes egales  appiquent
pour un usage nomal, notamment le respect des notoes
Gutisaton suou de mortage

- Garante convractsleIa garant des Produis vendus parnove
‘Sociét, se Imis & celle acoorde par chague foumisseur. En
o, 145 prescripions de a Socils conoemant le sockage, 13
morse, e gorfage, 12 pression e resserage des roues dovent
e respectéas et 12 Clant.Lors 4 un dépamage pour véncue.
poids lourd, nous garanissens une arvée su e e G vénicue
e pann dans un sési maximl de deux (2) heurss & compter .
Tappsi du Cllent Professional. A difau, lindemnisaton par 1a
St 28 s s rembourSEmnt des 5 0 price n Charge.

6. CLAUSE DE RESERVE DE PROPRIETE
‘Conformément aux arices 2387 o suivans du Code S, fous
s Frocuts sont vendus aves réserve de propnété jusausu
‘compiet paement du prix d achat en panoipal ot en ntéréts.

‘Ces disposiions ne font pas obstace au ransfetdes fisques au
Gl Professionnel dés s vaisan des Produts, n s ds non-
paiement de une queloonque des Schiances prévues. s Socets
Se réserve I facutsde reprendre imméciatement s Produs ki
‘apparienant méme ceuc dont le palement rfest pas venu 3
‘&5hiance Tous les Produts ss para Socks présenis chez e
‘Gl Prfessionnel seront réputes & caux demeurss impayes.
Les frais de reprise seront & acharge du Client Professionnel £n
025 de reprse des Produts,toutes sommes 06 vesées reseront
‘2cquises 1a Sociéts. Dans e cas de reved, ¢ sous-acauéreur
‘o5 liméme un revendeur lo Clint Professionnel Siengage 3
Sontraciar aveo i 1 méme clause aa réserve 4 ropret 141
et mmidatemant en e en 555 o8 dEfsIanE G Sous
e .

L= Sanété se risenve le drot de récsmar des dommages &t
intirits su Chent Fofessionnel mims 51 Sxerce Fschon soitue
ontre I sous- scquireur

7. FORCE MAJEURE.
Noire Socété ne sera pas tenu pour respansable vis-vis dun
il on oss 4 défalancs oy as s dane [axésution de ses
bligasons résutant dun cas de fore majeure. Le oas de fooe
majeure suspend les ablgatons 3 Ia charge de nore Socéte
pendant ioute Ia durée de son axistence. Toutslo, i ke c2s de
force majeure 3 une durée supérieure 3 quinze (15) jours
calendiires conséoutfs, Ia commande pourra e résice de pein
ot pare Clientou la So0ité, ht () jous calendaires apres 12
dat de premiére présentaton duns leare recommandée aves
20cusé de récepion. Sont considérés comme. cas. de foroe
majeurs tous les Guénamens &cnappant raisonnablement 2u
Contile du de Ia Sosd o qu rendent Texéosion de I3
‘commande, ctalement ou parieiament mpossitie
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Tous les vertuls documents techniques remis 3 nos Clents
Professionnels demeurent a proprés exchsive de nore Socét.
seule tiare des o de proprité imslectucle sur ces
documents. ot doivent 1 & rendus & sa demande. Le Clent
Frofessionnal = engage & n fars sucun ueage e ces dosuments.
suscepties de portr atinte aux dros de proprét industiela
ou inlectueie de notre Sockés ot sengagent & ne ke duiguer

5. PROTECTION DES DONNEES

.1 Triement de vos comnées & caractire personnel cans e
cade de a eaton Gleot

L Sonté s e vos donnies 3 carscti persomnel cue 5 ces
demires sont néoessaires  Iéablissement,fexéouion at e su
de 1a relation clent aves vous, ainsi qua sud commercial et
markeing de cete demiére. Les seules données & caractire
personnel, qui sont collctées par Ia Sooiéé, sont oales
Girectement fouries par vous, ainsi que celes résufant de vos
commands. La Sociéé rate vos donnies 3 carsctre persomel
dans s cade e s rlstion ciant conformément & fensemble des
disposiions légales et réglementairs en vigueur en matire de
données perscnnals, et notamment celles de'a i r7S-17 6y 8
jamier 1978 relsive & informtiaue. u feners o aus iberés et
celles du réglement (CE) 20181670 du Parement européen sur 1a
protecion des données 3 caracére personnel. Conformément 3
ces dipostions égales t régementaies, butes vos donndes 3
caractirepersomnel sont baitées dans la plus sticte
confitenisite.

0.2 Destinatares de vos domées & saracire personnel

Fourlex besains d a reaton ent et de 1 prozpecton (pourdes
produis ousenvoes dentaues ou smiaires  ceux souserts dans
le cadre de 1a commande), ces données 3 caractire persomsl
petnent i ranamises ur a méme bese gais et pour s méme
Frsle 3ux somités sous.vatantes o sur sosits ffiées ce
chaque Parte (« soété afide » désigne toute ents juridique au.
de maridre directe ou indirece, conrle une Parte, est conriée
par une Parte, ou est soumise avec une Parie 3 un conirSle
commun, e teme « conidle » désignant la détenion diecte ou
idiecte de plus de 50% des dros e vote ou du capital decetie
entt jusdique). En oas de transter de données & caractire
personnel en dehars de IUicn européenne, ce ansfer sera
isiss =n svcte conformié vec les righs mpirsives
applicables, ainsi que e régies nfemes 3 chacune des Partes.
0.3 Durée de conservston de vos domnées & oxractérs personnel
Vos données & caracéra personnel seront aities pendant 1a
durée e I reston cient puis pour une durée de oing (5 ans 3
compter G tema de Iadte relston chent (3 Fescegton cu
tratement spéciique reai 3 i prospection commerciale i ne
sars ffectul cus pandant une e de tois (3 ans & compter
dermier contact avec vous). Au teme de cetie pérode, vos
données s carsctire prsonnelseront supprimass,  sondtion Que
cate suppression ne 5ot pas contare & outa oblgaton lagae de
s consener

2.4 Protection des domnées siockies.

La Soots prend les mesures de sécurt techriques ot
organisstonnses sfn de protéger les domées 3 carsctire
personel foures par vous conie toute maripulaon, perte.

9.5 Droits des Cients.
En vertudu Réglement Général de a Protection des Données (EU
RGPD),vous bénéfoes des s unants quant u raement &=
os_ données 3 caractére persomnal (Dros dinfomnation des
arics 13 ot 14 EU RGPD) : Dt de rerer son consentement de.
Tarile 7 EU RGPD : Drit d'accds deTari 15 EURGPD : Droit
e recifoston de faricie 10 EU RGFD - Dot de suppression de.
Farice 17 EURGPD : Drot de fmiation au raement ce farice
18 EURGPD : Dot & 1a portabilt des données de Taricle 20 EU
RGPD ; Drot dopposiion au raement de arick 21 EURGPD.

En cas de question sur oo sujet ou pour exercer ces dros, vous
pouvez contacte ot responsable & a potecion des données:
-Parvie dectoniaue - doolbestirie

~Par oie postale : CONTITRADE FRANCE - A atterion du DPO.
Z21Le Weux— 495 rue du Généra de Gaute - 80680 L Meux.

Lioxersioe de ces dreits est susospible, selon le moment o
intenvient, dimpaciera pise en compte duns commande.

Le css échéant.vous pouvez également contacte Tautorté de
protecion des donées naionale compienta. Pour I France. i
gt ds s Commason Netonsi g Minformstaue st des
Livenis

Par aileurs, vous disposez du ot d vous inscve gratuftement
sura e Bloctal, lste opposiion au démarchage tophonique

26 Domnées persomsles et sousvstoncs ce vatement
(umouement pourles Ciens Profszsomes

Dans le oas ol e Contrat impiue un taltement de données
personnelies spécfique, a Soété e Clent Prfessionnel sont
‘oxpressément convenus de signar concomitamment aux GG un
‘Sontret e ratement ds donnes.

40. NULLITE - DROIT APPLICABLE - ATTRIEUTION DE
JURIDICTION

S une ou plusieurs des stpuiatons des présentes CGV estsont
o devaife]t deveni parielement ou totalement invaides, odla
rsters sans incence sor s vaidté d reste des CGV.

Les présantas COV sont soumises su dot frangais 3 fexcspion
e se5 régles de conft de 0 e de a Convention de Vienne de.
1680 sur s Vente Intemstonle ce Marchandises.

Les fsges sves Ies Consommataurs relveront des furicions
‘compétentes dans es condilons du arit commun.
Conformément aur arices L £12-1 at sunants s Cods de '
‘consommation, Ia Société permet aux Consommateurs 4o
ratitement recours & un médiateur agréé par Ia Commision
SEvatuston s ds Contrle de a Médistion pour i oumetre out
ige quiFoppose 3 a Sociét

Par conséquent laz Consommateurs peuvent sasir e senvios d&
médiaton de Mobilans pour tout ige avec a Sosité. Le
‘Consommateur peutfaire part de 52 demande en igne sur e st
it mecisteur mobians f e éervant & 3cresee postse
Suivante - M. le Médiataur de Mobilans, 43 s oute de Vaugirard
'CS 20016 22197 Meudon CEDEX ou & fscresse amail
Suivante - medisteur@medsurmobitans &

TOUTE CONTESTATION DE LA PART DUN CLENT
PROFESSIONNEL DE QUELQUE NATURE QUE CE SOIT
RELEVERA DE LA COMPETENCE DES TRIEUNAUX DE
'COMPIEGNE MEME EN CAS DE DEMANDE INCIDENTE, DE
REFERE, DAPPEL EN GARANTIE, DE PLURALITE DE
DEFENDEURS ET  NONOBSTANT TOUTE CLAUSE
CONTRARE.




ANNEXE F : CODE DE CONDUITE DU PRESTATAIRE
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Pratiques commerciales durables

La drabie ot Tegre s des vleurs que ous portors.
e s placons u cnue e nos actvies. Nos rodis
et sevices, ot o e v chian d vl f sr Ty
sermis de rosstesdans e monde enter, contibuent 3
ranstormtion sctuele e conome vers un éccaysteme
sain propice: une mobillé o & des pratiues commercaes
Goraties

Entant cue signatare du Pacte monia des Natiors ries.
Contineralsest engagéo  especte dixprincipes dars s
omaine desdros s, vl e lervcrmermert
et de a ute conir Ia corrupton. Continental préne e
Stttuce commertise honnéte et integre vis s ses
colloratees, clents,loenisseurs concurents o aures
pattesprenaries

Les engagements de Continental en matiére de respors
it e 2 chne e vakur sont cetalEs ur 5 <te Web
Continentlest portée pa des ambilors vsonpairs o
‘audaciuses. Dic 2050,efen colaboration aec s arte
raies e a chaine e vlaur, Contneral aspre 3 ateindre
a huirate carbon s Tensemblede 52 chaine de vale,
70 s car e cace e S ot e s opera
o une ccorome crcuare otk s quune crne de
valeus enrcrment resporsableDe fa, Conteral e
plte  respecter s dros umains o rvionnemestaus
Gans e cae e s s commerciaes e ot au g
e crne dapprouscrent L parienaies commer
Gl eunent 3 nos otes pour aitendre ces ambitons

‘v eurs procits,sevices e actités afn datténuer s
tfets davorables oe ces demers ans ke chiine de
aleu e Gapportes une wae vles économique, sode
o Gcclogaue s fensemble e nos prtes prerantes ot
P ——

L crabite et Fntégeas c ros pratiques commescises
‘sont ancres dans e vaeurs de Ferirepis,loscodes d.
Condute i e régie o procecures n vigueus au o de
Continertlans que dans s convendors fermatoraies,
otarmment s hiec de developpement cratie (00
e Pacts modiaces Nations s e prncpes e
e e IOCDE & imention e enireprises muttorss
et principes directeurs relat's s cnreprises o s
Grois e Fmermme ces Nations unis o ps paricuiere.
met s comentins  ecommancins de [ rgansaten
intermatoraie & avad O

Continental aterd e sesparteraires commercaux quis
‘appiquenta méme equite honneted resporsabil o lo
méme engagament en matire de urabite o dintsgrie
3 lensemble de leurs sctvites Ce code de condute &
intenton des partenaies commercaus e en évidence
s mormes fondamentales conformes aux valeurs de
Contineda Lesirct espect o Tappication decesprincioes
st attnu de apartde chaque partenare commercil,
inchantnotammers o fousrissurs, consutants,vendeues,
‘Couter. agents, propritares et aures.

Respect des lois, regles et réglementations

Le partenaie commercil a obigaton dese conformer 3
Tensemble s o, égles e réglamertations applicabes
dans s paysdans escucls i exrce ss actvics I prend
e mesures spproprecs pour assurer e respect desdies
o feges e reglementators

Respct desloisantitrust
L& ot commerca st e s respecte strctment
Tensemise des s o eglementations ratves au ot de
a concurence,notarmment cotes relatives aux postions
dominantes, 3 i concurence deloyale o aux praliques
restricvs do concuttence.Airs e parteraie commercal
ne ssurat concure dentente svec des concurrents o
eneprendie dacion suscepisl daflecira concurrence,
 cormpris, o sans sy imier,saccorder sur e prix o5&
Teparte des parts du marché. Le partenare commercal

respecte agalment ensembie de  Kgsiation anttrst
concernant spéciiquerent s relations avec ke it

Lutte contrea corruption
Continental condmne touts forme e corrption Ansi
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Réglementtions en matiérs dexprtation st
dimportation

Le partenaire commercal respecte [anserble des ois
pplcables reatves s contrile ce fexportatin et de.
Timporation,potarmment, o sans sy mer s sanctors,
embargos el autres ki, réglementatins. poiques et
aécres gouvernementau réguant o trarsier e el
e marchandises, ogici,technologie,sevcas o pae

Luttecontre e banchiment dargent atle
financement du terorisme.

Le prtenaie commercal adnére stricement a Tesernle
e o et reglementatons applicabies régssant e bian.
chiment dargent ct I prévention d fisancement du

Prévention des conflits d'intéréts

Nos cofsborateus dofvent agi dans e mellur et e
Tenrepris.Les eetsprives o pesormncls e dovent pas
Siecte s decisons datfarcs Cominenta t e arerare
commercal sengagent a e les aciiés o stuatons
Suscoptbies derirainer un conleditrets et s rerds

terrorsime L partenait commercil sabstot deselrer
et actuies

Protection des données
Le partenaie commerc espect srctement fensemble
el o réementations ratoales f néeratioraes ppt.
cablesen matiére do protecton o de sécure desdonacs
& caractére personne ou ron Le wraitament dos données
ot e cectuéde mariee rasparente e resporssble

Intelligenceartifiiele
Tout devlopperment ou exlotaion e orme 1A par
petenare cormercal ot et e maners rsporiabe.
Cquitie expicable o contie. Par ateurs,le pareraie
commercil sassure que son ulsation de A sa corlorme
& Tersermbledesos o eglermentations naioles o ke
nasrais appicables o respect losnormes e,

prives i colaborateu e e partenai cormercialans.
G s s commercin de Cortesal Un parirre
Commercal st e decre toute stuation e confit
téris  Contienta s que coi G et et

Bonnes conditions de travail et droits humains

Le partenaire commercial respecte es croits humains.
recorews ntermatioralement, comme préw par la Déca
raton et des ot e homme e normes de
TONT 1 garanitces conditons d ravall sanes o Sauta
bies a Tichelle mondile A, e partenaie commercal
it pruve de rspect et déquié emers o persome ot
respectels réglamentation rationale o neraionaes
appicaties Conlormément s igiationlocae coa k.
sans sy bmer
» Tintrcicton du trava forcé. notarmment e forme
desclavege modene,de tae de personnes ou 6o
pratiques e recrutement ddoyaes.

» Tintercicion du traval des edants .

» Tassurance dun nvrcnnement sk s incuson
etia coopération e dereprésaies, vioence o
harctioment:

'+ leretus do tout orme e scrmnaton ondse s,
ot sars sy e, ntionate.Fethnicit, o gerve.
le handicap, g, e ou oreration sexele,
1a el ct s royances e statut socl e oute
discriminaton racue:

1 garatie dune rémunération ot davartages rans.
parents o squable, cquivalan au moirs au e
minmum  pys concemné:
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+ 1armise n place dedurées e raval rasonmabls e e
pesiodes e repos siffsartes:

+ lerespoct du droit 1 erte dassocaion et 312
négocaton colecive :

» 1 creation dun i e travai ssin et sans anger .

» 1amise en eunre depraiques resporsables en matire:
e secure de apart d esermble d personnel

e secuit embauché ou engage par e parteare
commercal;

1 econmassance o exstence des ot dusage des
trre,desdvos coutumiors o s cois assoces des
communauts locales o des peupies o personnes.
oo parculérement lrsaue cea e et
st e propre subsstance.

Continentlsoutont leinement e pricipes dautonoris.
ton des femmes des Natons unies f et wement s
partersites comemerciaux en fae de mérme drs e catke
elours cperations o dolurs chainesde vaieur.

Protection de 'environnement et du climat

Lo partenaecommercal méne son aciede mariresire
et fesparsable o Sappuis S une spproche sysematUE.
1 protege lenvionnement o espec fenseme des égle
mentations etiones el mermatorsles sppicaties ars
queles ormes de Contnental

Le partrsit commercal garar Fexplfation durate des
restources e récsan 2 consommaton en ressources

ellesque Fenerg eau, s materes premieres o aures
approveiornements Par aeurs, I parierase commercal

Santé et sécurité des personnes

Le partenire commercialvesle & mener s actvies de.
manire s e resporsabie.

i e e commercial sengage 8 fbricuer €t
fourirdos prodisconformos aux rormes de securié 3
Continental | garantt un erwionnement de traval san,
sécurse et ergonoriue e rend es mesures ncessaes
pour prévenir fo accidents d traval f minimiser s
Fquos pourasant deses colaborateurs  ourisseurs.
Acettefn ke partenaie commercial met en cuvre un

met en e et it des mesures e protecion e
erwironnerment qu engiobe,sars  lite, i proec.
ton du imatFameiration de a cualé defai a eston
esponsabledes prodts chimiaues, a proteciion des 505,
es plan dcau o de'a bodiersi.Iacollctea e vatte
mere dos déches areducton dubrst o préveriiondela
orestation.La conventon de Bl concermant e contro:
s mounements ransionteres e hcnes cingerek et
leur Smrston dot e sppice

systéma de gestion def santé et e asécurts dars une.
e ameterston cortina, compren ot
ot sams s it geston des urgences, a prévertion
es incencies ot a geston dos isques 6 aux produits
Cheniques. Ces actons dovent éporndre i exgences de
Ia convertionde Mecenata sur e ercure. dela comvertion
e Socknoim sur s posuarts oganiues persstants o
‘Gela comvertion (v 155) e O st lasécurte et sarte
e ravaers.
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Devoir de diligence applicable aux chaines d'approvisionnement

L partensee commercal et en e des procécures
de iigence rasonnabl afin ddenifer, de préves o 3t
tnuer e iscues dimpacts nagatfs sur es s humans
&t erronementau e ses chaines dapprovsonne
ment. notamrment des mecanismes de ransmision e de
régfarnt des doléances, conformément aux princpes
rectours el au eireprises o aux o de ornme

des Nations unies et aux principe diecteurs de FOCDE
a iention des enreprises mulinationales aini QUi
rectives conespondardcs

Le parteraire commercia respecteFersemble e a gl
o appicatie en matiérs o cevar s digence pour e
chaines dapprousonnement.

Minerais provenant de zones de conflit ou a haut risque

Dans ko cacre e son devor de dligance concernant ses
chaines dapprovisonnement,le partenare commercal
Sasure dela racabit defensermele do ses chanes dap.

provsionnement pots ous es mineras c fat preuve de
a diigence requise Le parenae commercil et for de

Connatreles xigences ridiaues applicabies en matére
e mieras provenant de ons decorft o a aul rsque.
1l garani s conformité avec lesdes s, conlormemert

Conformité technique

Le partenaire commercal, qu disribue des matériaus o
composants enrant cans fa compostion des produts
Continental u fourit ces biens  Services sses pour
1 procuction des produts Coninenta, ebore. concat
tapprovisonne des produts Comprerart des systemes,
materls o logiciels) e senices conformes au exigences
bigaties en matre d.

+ st dos procuis (o oncion defurs proprete),
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